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INTERKULTURNI
PRACE

Kvalifika¢ni kurz pro pracovniky v socialnich sluzbach
se zamérenim na poradenstvi a asistenci migrantiim

KURIKULUM KURZU

Zameérem kurzu je pripravit kompetentni interkulturni pracovniky a pracovnice, ktefi budou schopni
vykonavat odpovédné a profesionalné svou roli v ramci nejriiznéjsich statnich i nestatnich instituci
plisobicich v Ceské republice.

Pro rok 2015 pripravujeme novou akreditaci kurzu pro interkulturni pracovniky, nositelem akreditace
bude Vzdélavaci stiedisko CARITAS - Vy$si odborna Skola sociadlni v Olomouci, které je renomovanou
vzdélavaci instituci na poli pomahajicich profesi v Ceské republice.

Kurz bude mit rozsah 180 hodin (160 hodin vyuky plus 20 hodin praxe) a bude realizovany v Praze.

Profil absolventa

e Absolvent kurzu je pripraven na poskytovani interkulturni asistence migrantiim a migrantkam, a to
v oblastech zakladniho poradenstvi a pomoci prti jednani s ufady a dalsimi relevantnimi institucemi
na Uzemi CR

o Absolvent kurzu se orientuje v prislusné legislativé zahrnujici oblast socidlnich sluzeb, socialni
politiky, pobytové problematiky a integrace.

e Absolvent kurzu je vybaven kompetencemi pro kontaktni praci s klienty, ovlada zaklady metod
a technik socidlni prace akrizové intervence, rozumi a umi v praxi vyuZit efektivni poradenské
dovednosti. Orientuje se v pravech a povinnostech svych i klienta.

e Absolvent kurzu je kulturné senzitivni, vnima a reflektuje ptvod avliv kulturnich odliSnosti
na komunikaci i na schopnost klienta se integrovat do ceské spole¢nosti.

e Absolvent kurzu rozumi principiim fungovani obcanské spolec¢nosti a relevantnich uiadu a instituci
v CR.

e Absolvent kurzu ovlada cesky jazyk a cizi jazyk dle vlastni volby na drovni B2, ovlada zaklady
komunitniho tlumoceni a uplatiiuje v praxi jeho etické zasady.

Obsah kurzu

Obsah kurzu vychazi z nékolika zdrojt. Jsou to predevsim:

e zkuSenosti a vnimané vzdélavaci potreby interkulturnich pracovniki ptisobicich v ramci NNO

e evaluace pilotniho kurzu pro interkulturni pracovniky, ktery byl realizovan v letech 2013-2014

o zkuSenosti a podnéty potencionalnich zaméstnavateld a organizaci pracujicich s cilovou skupinou

e inspirace portugalskym modelem vzdélavani a zaméstnavani interkulturnich pracovnikii zejména
v ramci partnerské organizace ACIDI, .P. - Vysokého komisariatu pro migraci a interkulturni dialog

e inspirace Spanélskym vzdélavacim kurzem Cei Migra, Escuela Mediacion Intercultural ,Curso de
especializacion en mediacion intercultural”


http://vs.caritas-vos.cz:8086/index.php?page=home

Modul

Obsah

Migrace a integrace v CR a EU

Zakladni fakta o migraci a integraci v ¢eském a mezinarodnim

kontextu po WWII

Historie migrace, vyvoje migracni a integra¢ni politiky v zdpadni

Evropé a ES/EU po WWII

Historie migrace, vyvoje migra¢ni a integra¢ni politiky Ceské

republiky po WWII

Socialni politika a socialni sluzby v CR

Socialni politika a jeji nastroje

Systém socialniho zabezpeceni

Socialni sluzby

Socialni zabezpecleni souvisejici s pojistnym na socialni
zabezpeceni

Nepojistné davkové systémy

Systém zdravotni péce a zdravotniho pojisténi

Systém Skolstvi

Dluhové poradenstvi

Sit organizaci, sitovani

Specifika socialni prace s migranty

Legislativa vztahujici se k pobytu a praci migrantt v CR

Obecné principy spravniho prava
Pobyt cizinci na tizemi CR
Spravni tizeni ve vécech cizinci
Pravni podminky podnikani v CR
Uvod do problematiky dani
Obcanské pravo

Zaméstnani

Interkulturni kompetence

Reflexe identity, kultury a kulturnich rozdila

Zvyseni interkulturni citlivosti

Zivotn{ a profesni hodnoty

Interkulturni rozdily, projev a podnét, kulturni Sok, zména
identity

Konflikt mezi lidmi - jeho koteny, dimenze, pribéh

Lidska prava v interkulturnim kontextu

Obcanska spole¢nost, role klicovych instituci, principy
fungovani NNO

Zakladni pravni pojmy, Gstavni pravo, fungovani statni spravy a

samospravy v CR
Role a vztahy vybranych aradi a instituci pisobicich v CR

Historie a soucasnost nestatnich neziskovych organizaci v CR

Historie a souc¢asnost vztaht k cizincim a mensindm v CR

Zaklady pomahajicich profesi a etika vykonu interkulturni

Casova dotace a
lektori

8

Eva Dohnalova

14

Eva Dohnalovd;
Lida Bobysudova

15

Tomas Verc¢imak

15

Dana Moore

Tomas Verc¢imak,
Eva Dohnalova

25



prace

Komunikace

Help, asistence

Metody socialni prace

Krizova intervence

Mediace

Supervize odborné praxe

Psychopatologie

Psychosocialni sit

Uvod do etiky v praxi interkulturniho pracovnika
Definice profesnich hodnot, postoji a dilemat
Komunikace a etika

Eticky kodex interkulturnich pracovniki

Komunitni tlumoceni a cizi jazyk - volba z 3 jazyka

Uvod do teorie a praxe tlumoceni

Uloha tlumoé¢nika x asistent, etika a etiketa
Konsekutivni tlumoceni se zapisem

Tlumoceni z listu, prace s textem

Simultann{ tlumoceni - SuSotaz

Reflexe zkuSenosti s migraci a kontaktem s cizi kulturou
Zdravotni péce a zdravotni pojisténi v CR

Skolsky systém a vzdélavani v CR

Zaméstnani a podnikani v CR

Spréava osobnich financi a finanéni instituce v CR
Kasuisticky seminar

Cilem kazuistického seminare je rozbor konkrétnich
pripadt/Kkazuistik, pricemz dliraz bude kladen na komplexni

analyzu situace klienta a jeji reSeni v pravnim, socialnim,
interkulturnim a etickém kontextu.

Oblast péce (ivod do tématu zdravotni nauky) - podle
vyhlasky

Prvni pomoc

Specifika komunikace s lidmi se zrakovym znevyhodnénim
Specifika komunikace s lidmi se sluchovym znevyhodnénim
Specifika komunikace s lidmi s télesnym znevyhodnénim
Specifika komunikace se seniory

Zvladani jednani osoby - podle vyhlasky

Uéastnici se seznami s § 89 - Opati‘eni omezujici pohyb osob,

ktery je soucasti Zakona ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach ve

znéni pozdéjsich predpisi. §89 bude podrobné probran a na
praktickych ptikladech budou vysvétleny mozné postupy pri
poskytovani socialnich sluZeb. U¢astnikiim bude prezentovana
metoda dchopti a dal$i mozna postupna opatreni dle zakona.
Budou seznameni s evidenci a postupy reSeni pripadd pouziti
opatfeni omezujicich pohyb.

Odborna praxe

Cilem odborné praxe je poskytnout ucastnikiim prileZitost
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sezndmit se s fungovanim instituci, které pracuji s migranty.
Praxe zahrnuje 2 exkurze - jedna exkurze na oddéleni pobytu
cizinci OAMP MVCR, druhd v nevladni organizace dle volby

frekventanta
Celkovy pocet hodin 180 hodin
Predpokladana cena za Kurz 19.600 K¢

Informace ke kurzu, ktery byl realizovan v letech 2013-2014 v ramci projektu Formovani profese
sociokulturni mediator - inspirace portugalskym modelem, reg.¢islo cz.1.04/5.1.01/77.00416 naleznete
na: http://interkulturniprace.cz/vzdelavani-interkulturnich-pracovniku/

Pro vice informaci o kurzu kontaktujte Evu Dohnalovou - dohnalova@asociaceip.cz, 736 632 002.
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