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Asistenéni sluzby interkulturnich pracovniki
pro migranty a verejné instituce

Nevladni organizace SdruZeni pro integraci a migraci a Asociace pro interkulturni praci
nabizeji migrantdim a véfenym institucim nové sluzby interkulturni prace.

Jaké sluzby Vam
interkulturni pracovnik
nemuzZe nabidnout?

SDRUZENI ASSOCIATION
[E] ' PRO INTEGRACI FOR INTEGRATION
A MIGRACI AND MIGRATION

Dich vu hé tro cila nhan vién giao van hoa

cho nguwi di cw va nhirng té chirc céng cong
Jaké sluzby Vam

interkulturni pracovnik
muZe nabidnout?

T6 chirc phi chinh phti Hiép hdi hoa nhap va di cu va Hiép hoi giao van hoa cung cdp cho ngudi di cu
va cac t8 chirc cdng cong dich vu cdng viéc giao van héa mdi.

Nhirng dich vu ma nhan vién
giao van hoa (NVGVH) khdong
thé cung cap?

Nhan vién giao van hod c6 thé  -£ NvGVH khong phai la dai dién cho
cung cap nhirng dich vu gi? khach hang dua trén hinh thirc uy ®
quyén
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~ Neni zmocnénec, nezastupuje klienta
na plnou moc

Neni pravnik, nezastupuje klienty u
soudu a neposkytuje odborné pravni
poradenstvi
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=~ Asistuje pfi jednani migrantd

s vefejnymi institucemi

Tlumoci a pomaha s vyplnénim for-
mulard

Poskytuje zakladni socialni poradenstvi
v Ceském a dalSim jazyce (napf. infor-
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Neni socialni pracovnik, neposkytuje

= H& trg ngudi di cu trong viéc dam %
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phan vai cac té chirc cong cong (uy
ban, truong hoc, bénh vién v.v..)

Phién dich va gilp d& khi dién cac
mau don

Cung cap tu van co ban vé mat xa hoi
bang tiéng Séc va cac ngdn ngir khac
(vi du: vé cu trd, kinh doanh, lao déng,
gido duc, y té v.v..)

Trg gitp dinh hudéng trong moi trudng
md&i (vi du: lam quen v&i quyén lgi va
nghia vu clia ngudi di cu tai Cdng hoa
Séc, cung cap lién hé tai cac té chirc
phi chinh pha, phi lgi nhuan lam viéc
v@i nhitng ngudi di cu v.v..)

Lién hé
Nhan vién giao van hoa
cho ngu@i di cw Viéet Nam

NVGVH khéng phai la luat su, khéng
dai dién cho khach hang tai tda an va
khéng thuc hién tu van phap ly
chuyén mon

NVGVH khdng phai la nhan vién xa
héi, khong tu van xa héi chuyén mon
khi khong cé mat cia nhan vién xa hoi
NVGVH khéng phai la nguai tu van
thué va tai chinh

NVGVH khéng phai la ngudi moi gidi
lao ddng, khong cung cap viéc lam
cho khach hang

Dich vu nay nhu thé nao?
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Chung toi sé dap Ung nhu cau dat lich
cla ban tuy theo kha nang.

Céac dich vu déu mién phi va duoc
tai tro b&i cac quy danh cho cac td
chire phi chinh pha.

Ludn ludn phai dat lich truéc.
Chung toi co thé giao ti€p bang tiéng

mace o pobytu, podnikani, zaméstnani,
vzdélani, zdravotnictvi atd.)

Pomaha s orientaci v novém prostfedi
(napf. seznamuje s pravy a povinnosti
migrantd v CR, pFedava kontakty na
neziskové organizace apod.)

odborné socialni poradenstvi bez
pfitomnosti socidlniho pracovnika
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Neni danovy a finan¢ni poradce

Nenfi zprostfedkovatelem zaméstnani,
nezajistuje pro klienty pracovni
nabidky
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Dokument vznikl v ramci projektu "Interkulturni spole¢nost bez bariér”, ktery realizuje Sdruzeni pro integraci a migraci ve spolupraci s Asociaci pro interkulturni praci.
Projekt je podporen grantem z Islandu, Lichtenstejnska a Norska v ramci EHP fondd. www.fondnno.cz a www.eeagrants.cz.

MuaZeme zajistit i dalsi jazyky.



